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ABITANTE des Loges-en-

H Josas, Catherine
Kokoreff crée en 2004,

-dans sa commune, son entre-
prise de consultants, PMC. Le
sigle, qui signifie en anglais
“Product Manager Consul-
ting” rappelle I'importance
de la langue de Shakespeare
dans le domaine du marke-
ting produit et de la haute
technologie. Cet ingénieur,
~spécialisé dans |'étude mar-
keting produit a de€ja une
solide expérience en la
matiére. Recrutée par de

prestigieuses grandes entre-

prises, elle a peaufiné son
apprentissage en travaillant
chez Philips, Nortel, ou encore
Alcatel pour n'en citer que
quelques-uns.

En se lancant dans la créa-
tion d'un bureau de
consultants, Catherine Koko-
reff mise d'abord sur sa
connaissance du terrain.
«Mon expérience m'a permis
d'apréhender un marketing
stratégigue en tant que chef
de produits de trés haute
technologie, explique-t-elle.
Je savais combien les entre-
prises recherchaient des
consultants et j'ai pensé que
nous trouverions notre place
dans ce secteur.»

UN PRODUIT, UNE TECHNOLOGIE
Un chef de produit supervise
le lancement des nouveaux
biens de consommation sur
|e marché. Apres des études

marketing poussées, il analyse
les usages du produit qui doit
coincider avec les besoins du
consommateur. «Derriére un
produit, il y a toujours une

technologie. C'est complexe.

Il n'y a personne qui puisse
acheter un produit tant qu'il
n'est pas concretement
proposé sur le marché. ||
faut travailler sur cette adé-
quation avec le
consommateurs, précise
Catherine Kokoreff. Aprés
avoir été recrutée par une
entreprise pour adapter un
produit a un marché, la
consultante établit ses prio-
rités en trois temps : prise de
connaissance de la techno-
logie, analyse du marché des
utilisateurs et propositions
pour que le produit réponde
parfaitement & I'usage des
utilisateurs.

Un EcOSYSTEME

Cette démarche, somme
toute, relativement classique
chez un consultant, comporte
un aspect supplémentaire
novateur chez PMC. «Au-dela
de notre rdle professionnel
de consultant, annonce
Catherine Kokoreff, nous
mettons en ceuvre tout un
réseau de compétences
théoriques et pratiques.
Nous créons un €co-
systeme.n

En partenariat avec les uni-
versités de Dauphine a Paris
et I'université du Québec 3

Montréal, I'entreprise des
Loges apporte une ouverture
sur des bases de recherche et
de données de dimension
internationale. «Notre but
est un partage de l'intelli-
gence et des compétences.
En nous mettant au milieu
de ce lien, cela ne peut que
permettre l'ouverture de
nouveaux horizonsy, assure
la responsable.

Apres des débuts fructueux
(14 millions de téléphones
portables vendus par une
entreprise partenaire en
Chine), I'entreprise a recruté
et compte a présent six
consultants et une respon-
sable de la communication.
Tous investis dans des mis-
sions de haute confidentialité
aupres de petites, moyennes
ou grandes entreprises, les
consultants passent en
moyenne une cinquantaine
de jours en leur sein. Inter-
rogée sur .le meilleur
compliment qu'un client
puisse lui faire, Catherine
Kokoreff conclut en toute
modestie : «Un client satis-
fait de notre travail cherche
a nous garder dans son
entreprise plus longtemps.
C'est le meilleur des com~
pliments pour nous I»

Catherine Jiguet-Jiglaire

e www.produci-managers.com




